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Elektronizacia sluzieb
mesta Kosice

Sucasné trendy informatizacie spolo¢nosti a
elektronizacie procesov okolo nas posuvaju nasu
spoloc¢nost k vyssej efektivnosti. Je velmi dolezité,
aby aj oblast verejnej spravy v tomto smere kracala
s dobou. Mesto KoSice v spolupraci s mestskymi
Castami sa ako jedno z prvych miest v ramci
Slovenskej republiky zapaja do tejto iniciativy
a prindsa svojim obcanom novy integrovany
informacny systém mesta Kosice (IS KE), ktorého
cielom je:

Zvysenie spokojnosti ob¢anov, podnikatelov
a ostatnej verejnosti s verejnou spravou
Elektronizacia procesov verejnej spravy
Zefektivnenie a zvysenie vykonnosti verejnej
spravy

Zvysenie kompetentnosti verejnej spravy

V. ramci projektu je implementovanych 80
informacnych a transakénych elektronickych sluzieb.
Online systém zvysi kvalitu, efektivitu a pristupnost
sluzieb mesta a mestskych casti pre verejnost a
odbura zbyto¢nu byrokraciu. Ide o prvy a nesmierne
dolezity krok k tomu, aby mesto postupne umoznilo
obcanom a podnikatelom vybavit akukolvek dradnu
komunikaciu z pohodlia domova alebo kancelarie.
Systém bude v pilotnej prevadzke pristupny uz od
septembra 2015.

lISKEspoluselektronickymisluzbamiposkytovanymi
na ostatnych urovniach verejnej spravy zaradi mesto
Kosice do celkového kontextu eGovernmentu na
Slovensku.

Pristup k elektronickym sluzbam bude umozneny
cez bezny Internetovy prehliada¢. Pristupovou
branou k sluzbam bude novy moderny internetovy
portal, na ktorom obcan jednoducho vyhlada
pozadovanu sluzbu. Pre tych, ktori preferuju
inteligentné telefony, je Cast sluzieb pripravovana aj
vo forme mobilnej aplikacie. V ramci celonarodnej
stratégie informatizacie bude portal integrovany
na ustredny portal verejnej spravy (UPVS) www.
slovensko.sk, takze rovnako si obcan alebo
podnikatel bude méct pozadované sluzby vyhladat
na stranke UPVS. Spravy s vystupmi sluzieb budu
Ziadatelovi zasielané v elektronickej forme aj do jeho
elektronickej schranky na UPVS. Pre niektoré sluzby
bude potrebné prihlasenie pomocou elD kdédu
a Cast z nich bude vyZadovat pouzitie ZEP (zaruceny
elektronicky podpis).

Svoju ziadost budete méct vybavit bez potreby
osobnej navstevy uradu. Cas na vyplnenie formulara
sa zrychli vzhladom na automatické predvyplnenie.
Ziadost budete moct poslat kedykolvek aj po
uradnych hodinach. Vase podanie vybavia
zamestnanci Uradu automatizovanym sposobom.
Odpoved z uUradu dostanete tiez v elektronickej
forme priamo do Vasej elektronickej schranky. Pri
elektronickej komunikacii s uUradom usetrite na
spravnych poplatkoch.
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V tejto etape sme pre Vas pripravili 80 sluzieb
z réznych uUsekov spravy. K sluzbam budete méct
pristupovat z troch uhlov pohladu:

podla Zivotnych situdcii,

podla jednotlivych agend,

podla kompetencii, respektive Utvarov,

ktoré spravuju konkrétnu sluzbu.

Uvadzame aj niekolko konkrétnych prikladov
z nasich pripravovanych 80 sluzieb:

+ Informovanie o centrach volného ¢asu

+ Informovanie o jazykovych Skolach v obci

+ Informovanie o materskych Skolach v obci

+ Informovanie o zékladnych 3kolach v obci

+ Informovanie o Skolskych obvodoch

+ Informovanie o Specialnych triedach

+ Informovanie o zédkladnych umeleckych
Skolach

+ Informovanie o zariadeniach 3kolského
stravovania

« Oznamovanie otvaracich hodin prevadzkarne
alebo ich zmeny

« Povolovanie osobitnych prevadzkovych hodin

+ Povolovanie uzivania a zabratia verejného
priestranstva

- Oznamovanie o vzniku, zaniku alebo zmene
danovej povinnosti k dani za uzivanie vere-
jného priestranstva

- Oznamovanie o vzniku, zaniku alebo zmene

danovej povinnosti k dani za ubytovanie
+ Informovanie o dani za uZivanie verejného
priestranstva
Informovanie o dani za ubytovanie
« Informovanie o dani za nevyherné hracie
pristroje
+ Informovanie o dani za predajné automaty
« Podavanie danového priznania k dani za pre-
dajné automaty
+ Podavanie danového priznania k dani
za nevyherné hracie pristroje

« Oznamovanie strat a nalezov

« Informovanie o cestovhom ruchu

« Informovanie o mestskej policii

+ Informovanie o ndboZenskych instituciach
obce

« Informovanie o pamatihodnostiach obce

+ Informovanie o regionalnom rozvoji a jeho
podpore

+ Informovanie o poziarnom poriadku obce

+ Informovanie verejnosti o civilnej ochrane

Na stranke UPVS www.slovensko.sk, kde najdete
vela délezitych informacii o stratégii informa-
tizacie, ale aj praktické informacie o elD, ZEP,
Vasej elektronickej schranke a mnozstve inych
uzito¢nych tém.

Na stranke mesta www.kosice.sk, kde Vas
budeme priebezne informovat o aktualnom
diani v projekte.
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