Pozvanka na seminar

Dovolujeme si Vas pozvat na Uvodny seminar
projektu ,Elektronizacia sluzieb mesta KoSice”
organizovany Mestom KoSice. Seminar sa
uskutocni dna 25.6.2015 v priestoroch malej
zasadacky Magistratu mesta Kosice, Trieda
SNP 48/A, v case od 9.00 hod. do 11.30
hod. Semindr bude venovany buduicim
pouzivatelom elektronickych sluzieb. Cielovu
skupinu seminara predstavuju Ucastnici
projektu, partneri projektu a verejnost.

V pripade zaujmu sa registrujte na emailovej
adrese opis@kosice.sk poslanim emailu
so subjektom ,Registracia” a uvedenim Vasich
osobnych a kontaktnych udajov.

8:30-9:00 Registracia ucastnikov
9:00-9:05  Uvodné slovo

9:05 - 9:45 1. blok sluzieb a modulov
9:45-10:05 Diskusia

10:05 - 10:25 Prestavka

10:25 - 11:05 2. blok sluzieb a modulov
11:05 - 11:25 Diskusia

11:25-11:30 Zaverecné slovo

Mesto Kosice v spolupraci s dodavatelmi projektu

Magistrat Mesta Kosice
Trieda SNP 48/A

040 11 Kosice
www.kosice.sk
opis@kosice.sk
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Riadiaci organ OPIS

V pripade otdazok nas prosim kontaktujte na
e-mailovej adrese opis@kosice.sk poslanim
e-mailu so subjektom ,Otazka” Radi Vam
odpovieme.

Mesto KosSice

MC Kosice — Staré mesto
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MC Kosice - Barca TVORIME VEDOMOSTNU SPOLOCNOST

MC Kosice - Dargovskych hrdinov
MC Kosice - Dzungla

MC Kosice - Juh

MC Kosice - Kavecany

MC Kosice - Kosicka Nova Ves

MC Kosice - Krasna

Informacny material k projektu:

MC Kosice - Sidlisko KVP Elektronizacia sluzieb

MC Kosice - Lorin¢ik

MC Kogice — Lunik IX mesfa K0§ice

MC Kosice - Myslava

MC Kosice — Nad Jazerom
MC Kosice — Peres

MC Kosice — Polov

MC Kosice - Sever

MC Kosice - Sidlisko Tahanovce
MC Kosice - Saca

MC Kosice — Sebastovce
MC Kosice — Tahanovce

MC Kosice - Vy3né Opatske
MC Kosice - Zapad

Lomtec.com a.s.
Hi-Reklama, s.r.o. K KO§ ICE
Greyson Consulting s.r.o.

www.opis.gov.sk, www.informatizacia.sk

Spolufinancované z Eurépskeho fondu regionalneho rozvoja



Definicia projektu Elektronizacia
sluzieb mesta Kosice

Sluzby magistratu a uradov mestskych ¢asti (MC)
su v sucasnosti verejnosti dostupné pomocou
doposial standardne vnimanych metéd ako su
napr.. osobna navsteva uradu, papierova posta,
telefonicky rozhovor, ¢i informovanie obcanov
prostrednictvom webovej stranky. Vyvoj spolo¢no-
sti si v ostatnom case vyzaduje spristupnenie
sluzieb uradu verejnosti prostrednictvom modernych
komunikacnych kandlov, ako je napr.: interaktivna
webova stranka s moznostou podania, sledovania
stavu vybavenia a ziskania potvrdenia o vybaveni
Ziadosti a to vsetko elektronicky, bez potreby osob-
nej nadvstevy Uradu.
Realizacia projektu Elektronizacia sluzieb mes-
ta KoSice zabezpeci pouzitelnost nového inte-
grovaného informac¢ného systému mesta Kosice
(IS KE). Medzi vyznamné prinosy projektu sa
pocitaju nasledovné:

spristupnenie sluzieb magistratu a tradov MC

obcanom a podnikatelom prostrednictvom

siete Internet,

skratenie asu vybavovania zZiadosti a zvysenie
spokojnosti Sirokej verejnosti s kvalitou posky-
tovanych sluzieb,

zvysenie dostupnosti sluzieb, ktoré zviditelnia
mesto Kosice vratane jeho MC z pohladu inves-
torov,

zvysenie kvality prace, zefektivnenie a optimaliza-
Cia procesov na magistrate a Uradoch MC,

modernizacia informacno-komunikacnej in-
frastruktary a technologického vybavenia
na magistrate pre poskytovanie elektronickych
sluzieb,

zvysenie bezpecnosti spravy dat na magistrate
a Uradoch MC,

vytvorenie moderného, skalovatelného a v buduc-
nosti rozsiritelného integrovaného systému,
s vyuzitim Standardnych a overenych rieSeni
pre elektronizaciu samospravy,

zjednodusenie rozhodovania pracovnikov, ve-
denia magistratu a Uradov MC poskytnutim

nastrojov na podporu rozhodovania,

zlepSenie postavenia Slovenska v eGovern-
ment rebrickoch Eurépskej Unie.

Elektronizacia sluzieb mesta Kosice bude tvorit
integralnu sucast eGovernmentu spolu s eGov-
ernment sluzbami poskytovanymi na ostatnych
urovniach verejnej spravy. Poskytovanie sluzieb
online zvysi efektivitu a pristupnost sluzieb tak
na strane pouzivatela, ako aj na strane poskyto-
vatela sluzieb, ¢im v kone¢nom dosledku prispe-
je k budovaniu takého pristupu v samosprave,
ktory je zamerany na obcana. Projekt napifa
globalny ciel OPIS: ,Vytvorenie inkluzivnej infor-
macnej spolocnosti ako prostriedku pre rozvoj
vysoko vykonnej vedomostnej ekonomiky”, ako
aj Specificky ciel prioritnej osi: ,UZito¢né, kvalitné
a dostupné sluzby poskytované samospravou”.

Dopady hlavnych prinosov projektu budu nasle-
dovné:

o prinesie nasledovné vyhody:

vyznamnym sposobom sa skrati ¢as na vy-
bavovanie zZiadosti v désledku spristupnenia
elektronickych formularov a elektronického
dorucovania,

znizZia sa ¢asové straty a miera administrativnej
zataze verejnosti,

zvysi sa vseobecna dostupnost, kvalita a flexi-
bilita sluzieb,

zefektivni sa vykon spravy magistratu a tradov
MC,
a bude mat za nasledok nasledovné dopady:

zvysenie spokojnosti ob¢anov s kvalitou posky-
tovanych sluzieb vo verejnom zaujme,

zviditelnenie mesta Kosice v pozitivhom svetle
v podnikatelskej a investorskej obci,

zvysenie transparentnosti a efektivnosti komu-
nikdcie so Sirokou verejnostou,

dosiahnutie Uspor na strane obcana, pod-
nikatela, magistratu a Uradov MC.

pretoze rieSenie poskytne:

nastroje vedeniu Mesta Kosice a MC pre pod-
poru manazérskeho rozhodovania,

zjednodusenie a optimalizaciu vykonu in-
ternych procesov pre vnutorny systém spravy
magistratu a radov MC,

nastavenie spravneho toku uloh (workflow)
pre zamestnancov,

elektronizaciu vonkajsich procesov pre komu-
nikdciu s verejnostou,

¢o bude mat za nasledok:
zvysenie kvality prace,
zrovnopravnenie papierového a elektronického
podania,

zvySenie Urovne bezpecnosti administracie
udajov.

nakolko sa zrealizuje dodavka novej serverovej
a komunikacnej infrastruktury pre zaistenie po-
trieb poskytovania elektronickych sluzieb mes-
ta Kosice vratane jeho mestskych casti.

¢o umozni automatizované pouzivanie udajov,
ktorymi $tat disponuje,

a bude podporovat odbremenenie verejnos-
ti a zamestnancov od duplicitného zistovania
alebo zaddavania udajov do informacnych sys-
témov.

Dobudovanie HW a SW infrastruktury,
dobudovanie Back-office systémov,
vybudovanie integracnej platformy,
prepojenie na systémy ISVS, centralne registre,
vybudovanie integra¢ného rozhrania pre mest-
ské casti,

vybudovanie portélu elektronickych sluzieb
mesta Kosice.



